
Mi az e-Pack, és milyen feltételekkel vehetem igénybe? 
 
A Telekom az OPSZ Tagoknak akciósan 2023.01.31-ig automatikusan, a lenti feltételek teljesítése 
nélkül is biztosította a 300 Ft e-Pack kedvezményt az OPSZ Tagi S és M előfizetéseken. Az akció 
lejártával, 2023. február 1-től az e-Pack kedvezményt a lenti feltételeknek megfelelő előfizetéseken 
biztosítja. Amennyiben élni kívánsz a kedvezménnyel, kérjük mielőbb ellenőrizd, hogy megfelelsz-
e a feltételeknek, ha kell végezd el a szükséges módosításokat, hogy továbbra is megkapd a 
kedvezményt! 
 

e-Pack kedvezmény OPSZ Tagi mobil szolgáltatás esetén: 
Ha az elektronikus számlát és számlafizetést választod a papír alapú helyett, és teljesíted a lenti 
feltételeket, automatikusan havi bruttó 300 Ft kedvezményt biztosítunk OPSZ Tagi S és M mobil 
előfizetésed havi díjadból. Az e-Pack kedvezményt a mobil folyószámládhoz tartozó minden mobil 
hang díjcsomaghoz igénybe veheted, ha teljesíted a feltételeket.  
 

ePack igénybevételi feltételek: 
 
1. Elektronikus számlázás legyen beállítva a Telekomos folyószámládon, azaz a papír alapú, 
csekkes számla helyett az interneten küldjük a számlát, melyet az interneten keresztül (online 
ügyfélszolgálatunkon, a Telekom alkalmazásban vagy a Díjnet oldalán) bármikor megtekinthetsz. 
Javasoljuk, igényelj elektronikus számlát online ügyfélszolgálatunkon. 
 
2. A számlákat elektronikusan egyenlítsd ki, az alábbi csatornák egyikén, illetve az alábbi 
fizetési formákkal: 

• az online ügyfélszolgálaton, vagy a Díjnet oldalán, 

• a Telekom alkalmazással (Andorid vagy iOS operációs rendszerrel futó okostelefonokon),  

• bankkártyával, banki átutalással vagy csoportos beszedési megbízással. 
Felhívjuk figyelmed, hogy a Telekom üzletekben vagy a Postán kiegyenlített számla nem minősül 
elektronikus fizetésnek még akkor sem, ha ott bankkártyával fizetsz. 
 
3. A számlákat minden esetben a számlán feltüntetett beérkezési határidőig fizesd be. A 
határidő a havi számla első oldalán szerepel. Ez a dátum nem a számlaösszeg 
feladásának/átutalásának időpontját jelenti, hanem azt, hogy a jelzett határidőig meg kell érkeznie 
hozzánk a befizetésednek. 
 
4. A díjcsomagodhoz tartozó folyószámlán ne legyen számlatartozás. 
Amennyiben a fenti feltételek valamelyike nem teljesül, abban az esetben a következő havi számlán 
nem érvényesül az e-Pack kedvezmény. A feltételek ismételt teljesítése esetén a kedvezmény újra 
automatikusan érvényesülni fog, nem szükséges újra regisztrálni e-Packre. 
 

Töltsd le a Telekom alkalmazást és fizesd számláid egyetlen kattintással: 
- az App Store-ból (iPhone-ra és iPad-re) vagy 
- a Google Play-ből (androidos telefonra és tabletre). 
 

https://www.telekom.hu/lakossagi/szolgaltatasok/kedvezmenyek/e-pack
https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/telekom-alkalmazas
https://www.dijnet.hu/ekonto/control/login
https://www.telekom.hu/fiokom/attekintes
https://www.telekom.hu/fiokom/attekintes
https://www.dijnet.hu/
https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/telekom-alkalmazas
https://itunes.apple.com/hu/app/telekom-alkalmazas/id588993858?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.telekom.telekomapp&hl=en

